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2° MODULO

Trabalho em Rede, estruturag¢ao do
Comité de Gestdao Colegiada e as
diretrizes para elaboracdo do Plano de

Capacitacgao
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Rede € um conjunto de pontos
Interligados de forma horizontal,
capaz de organizar

pessoas e instituicoes,

de forma igualitaria e democratica,

em torno de um objetivo comum .




Por que o trabalho em

rede é a melhor forma

de protecao?




As redes sio articulagio que tem por pressuposto
que cada segmento ou servigo é incapaz de atender
sozinho aos segmentos sociais vulnerabilizados ou
em situagio de risco social e pessoal

a

A atuagdo em rede exige o reconhecimento

do outro como um importante aliado, em

uma relacdo de cooperagiio, partilha de

objetivos e principios éticos comuns, a

partir de suas especificidades. / -




Fundamentos da atuacao em REDE

Autonomia;

Articulacao;

Reciprocidade;

Participacao;

Dinamismo;

Conexoes;

Valores e objetivos compartilhados;
Compartilhamento de informacao;
Acoes complementares;

Relacoes horizontais entre os parceiros;

Interdependéncia de servigos para garantir a
integralidade




O CMDCA deve assumir a sua condicao

sociopolitica enquanto espaco estratégico

coletivo de defesa intransigente dos
direitos das criancas e adolescentes, na

condicao de Prioridade Absoluta.




Os Conselhos dos Direitos de Criancas e Adolescentes
sdo oOrgaos responsaveis pela elaboracao das diretrizes
da politica de atendimento aos direitos da crianca e do

adolescente, bem como pelo acompanhamento, controle

social e avaliagao dos programas e agdes desenvolvidas.







¢ Definir coordenag¢io da rede;

“* Debater e estabelecer objetivos comuns;

“* Estabelecer agenda de encontros;

¢ Fazer registro/ata/relatorio dos encontros da rede;
% Manter  cadastro  atualizado de  todas

institui¢des/servigos que compode a rede;




' ORGANIZAGAO DO TRABALHO EM REDE

% Promover atividades que possibilitem o (re)conhecimento
do trabalho desenvolvido por cada instituicio que
compoe a rede;

% Criar mecanismos de comunicagio e compartilhamento
de informacgodes;

% Estabelecer diretrizes para o aprimoramento da

integralidade/intersetorialidade do atendimento;




IDENTIFICACAO DA REDE LOCAL

Instituicao

Endereco

Horario de
atendimento

Conselho Municipal dos Direitos da
Criancga e do Adolescente (CMDCA)

Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS)

Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos (SCFV)

Equipe da Protegao Social Especial - SUAS

Servico de Acolhimento Institucional
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CONFIGURAGAO DO
SISTEMA DE GARANTIA DOS
DIREITOS DA CRIANCA EDO

ADOLESCENTE

Resolucao Conanda 113/2006




O SISTEMA DE GARANTIA DOS DIREITOS
DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

v

constitui-se na articulacao e integracao das instancias

publicas governamentais e da sociedade civil

na aplicacao de instrumentos normativos e no funcionamento

dos mecanismos de promocao, defesa e controle para a
efetivacao dos direitos humanos da crianca e do adolescente,

nos niveis Federal, Estadual, Distrital e Municipal.




COMPETENCIAS DO O SISTEMA
DE GARANTIA DOS DIREITOS

v

promover, defender e controlar a efetivacdao dos direitos civis, politicos,
econdmicos, sociais, culturais, coletivos e difusos, em sua integralidade,

em favor de todas as criancas e adolescentes

A 4

de modo que sejam reconhecidos e respeitados como sujeitos de direitos
e pessoas em condi¢do peculiar de desenvolvimento;

colocando-os a salvo de ameacgas e violagdes a quaisquer de seus direitos,

além de garantir a apuragao e reparagao dessas ameacas e violais.




INSTANCIAS PUBLICAS

DE GARANTIADOS |
DIREITOS HUMANOS ‘
DA CRIANGCA E DO
ADOLESCENTE




EIXOS ESTRATEGICOS DE ACAO

dos 6rgaos publicos e das organizacoes

da sociedade civil, que integram o SGD:

|. Defesa dos direitos humanos;

Il. Promocao dos direitos humanos; e

Ill. Controle da efetivacao dos direitos humanos.




DEFESA DE DIREITOS




PROMOCAO DE DIREITOS




CONTROLE E EFETIVAGCAO DE
DIREITOS







DOS DIREITOS E GARANTIAS

Lei 13.431/17, Art. 52 A aplicacdo desta Lei, sem
prejuizo dos principios estabelecidos nas demais

normas nacionais e internacionais de protecao

dos direitos da crianca e do adolescente, tera

como base, entre outros, os direitos e garantias

fundamentais da crian¢a e do adolescente a:




B B
DOS DIREITOS E GARANTIAS

| - receber prioridade absoluta e ter considerada a condi¢cao peculiar de
pessoa em desenvolvimento;

Il - receber tratamento digno e abrangente;

lll - ter a intimidade e as condi¢Oes pessoais protegidas quando vitima ou
testemunha de violéncia;

IV - ser protegido contra qualquer tipo de discriminacao,
independentemente de classe, sexo, raca, etnia, renda, cultura, nivel
educacional, idade, religiao, nacionalidade, procedéncia regional,
regularidade migratoria, deficiéncia ou qualquer outra condicdao sua, de
seus pais ou de seus representantes legais;
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DOS DIREITOS E GARANTIAS

V - receber informacédo adequada a sua etapa de desenvolvimento sobre

direitos, inclusive sociais, servicos disponiveis, representacdo juridica,

medidas de protecao, reparacao de danos e qualquer procedimento a que seja
submetido;

VI - ser ouvido e expressar seus desejos e opinides, assim como
permanecer em siléncio;

VIl - receber assisténcia qualificada juridica e psicossocial
especializada, que facilite a sua participacdo e o resguarde contra
comportamento inadequado adotado pelos demais 0Orgaos atuantes no
processo
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DOS DIREITOS E GARANTIAS

VIII - ser resguardado e protegido de sofrimento, com direito a apoio,
planejamento de sua participacdo, prioridade na tramitacdo do processo,
celeridade processual, Idoneidade do atendimento e limitacdo das
Intervencoes;
IX - ser ouvido em horario que lIhe for mais adequado e conveniente,
sempre que possivel;
X - ter seguranca, com avaliacdo continua sobre possibilidades de
Intimidacéo, ameaca e outras formas de violéncia,
XI - ser assistido por profissional capacitado e conhecer os profissionais

gue participam dos procedimentos de escuta especializada e depoimento
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DOS DIREITOS E GARANTIAS

XII - ser reparado quando seus direitos forem violados;

X1l - conviver em familia e em comunidade;

XIV - ter as informacdes prestadas tratadas confidencialmente, sendo
vedada a utilizacdo ou o repasse a terceiro das declaracdes feitas pela
crianca e pelo adolescente vitima, salvo para os fins de assisténcia a saude
e de persecucao penal;

XV - prestar declaragoes em formato adaptado a crianca e ao adolescente
com deficiéncia ou em idioma diverso do portugués.
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IDENTIFICACAO DA REDE LOCAL

Horario de

Instituigao Fungéao Enderego atendimento

Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA)

Servicos Rede SUAS

Servicos Rede SUS

Unidades Escolares

Seguranga Publica
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CONSELHO TUTELAR

O Conselho Tutelar, no ambito de suas atribuicoes
especificas, aplica medidas de protecdo a criancas ou
adolescentes com o0s seus direitos ameacados ou violados
em estreita cooperacao com todos os orgaos do SGD, na

sua esfera devendo ser comunicado de todos os casos de

violéncia contra criancas e adolescentes a de atuacao

territorial.




CONSELHO TUTELAR

Art. 14. Recebida a comunicacao de que trata o art. 13 da

Lei n°® 13.431, de 2017 , o Conselho Tutelar devera efetuar

0 registro do atendimento realizado, do qual deverao
constar as informacodes coletadas com o familiar ou o

acompanhante da crianca ou do adolescente e aquelas

necessarias a aplicacdo da medida de protecdo da

crianca ou do adolescente.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13431.htm#art13

‘®
- Das Atribuicoes do Conselho

(Art. 136. Sdo atribuicbes do Conselho Tutelar)
| — atender as criancas e adolescentes nas hipoteses previstas nos arts. 98 e

105, aplicando as medidas previstas no art. 101, |1 a VII;

|1 — atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas
previstas no art. 129, 1 a VI,

[11 — promover a execucao de suas decisoes, podendo para tanto:

1.a) requisitar servicos publicos nas areas de saude, educacao, servico social,
previdéncia, trabalho e seguranca;

2.b) representar junto a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento
Injustificado de suas deliberacdes.

|V — encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infracéo

,@dministrativa ou penal contra os direitos da crianca ou adolescente;
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CONSELHO TUTELAR

Fluxo basico* das acoes iniciais do CT — situacao de violéncia sexual

—  Responsavel legal

IML

Hospital

(Profilaxia)

Saude Mental

Conselho tutelar age € ndo =ai de cena — fiscaliza e acompanha as acdes ao

longo dos processos das diferentes e articuladas ACOES de atendimentos a
criancaou adolescentes

* Baszico porgue a cada desdobramento das agbes podera lancar medidas conforme as previstas no art. 100 & procedimentos conforme art. 135




SISTEMA UNICO DE SAUDE - SUS

Decreto 9.603 - Art. 10. A atencdo a saude das criancas e

dos adolescentes em situacdo de violéncia sera realizada

por equipe multiprofissional do Sistema Unico de Salde -

SUS, nos diversos niveis de atencdo, englobado o
acolhimento, o atendimento, o tratamento especializado,

a notificacao e o seguimento da rede.




SISTEMA UNICO DE SAUDE - SUS

s Também é competéncia dos servicos de saude a
notificacdo compulsoria de casos suspeitos ou confirmados

de violéncia contra esse publico.

% A notificacdo € um instrumento importante para gerar

acOes do cuidado, intervencdes oportunas, como tambéem

de protecao de criancas e adolescentes baseadas em

evidéncias.




SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL

Decreto 9.603 - Art. 12. O Suas dispora de servicos,

programas, projetos e beneficios para prevencdo das

situacoes de vulnerabilidades, riscos e violagoes de direitos

de criancas e de adolescentes e de suas familias no

ambito da protecao social basica e especial.




SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL

Decreto 9.603 - Art. 12, 8 1° - A protecao social basica

devera fortalecer a capacidade protetiva das familias e

prevenir as situacoes de violéncia e de violacdo de direitos

da crianca e do adolescente, alem de direciona-los a
protecao social especial para o atendimento especializado

quando essas situacoes forem identificadas
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SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL

Decreto 9.603 - Art. 12, § 2° - O acompanhamento
especializado de criancas e adolescentes em situacao de
violéncia e de suas familias sera realizado preferencialmente
no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social - CREAS, por meio do Servico de Protecao e

Atendimento Especializado a Familias e Individuos, em

articulacdo com os demais servicos, programas e projetos do

SUAS.




SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL

Decreto 9.603 - Art. 12, §8 3° - Onde nao houver

CREAS, a crianca ou o adolescente sera

encaminhado ao profissional de referéncia da

protecao social especial.




SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL
acompanhamento especializado

O acompanhamento especializado compreende a
realizacdo de atendimentos continuados, segundo as
demandas e especificidades de cada situacao
(atendimentos individuais, familiares e em grupo;
orientacdo  juridico-social; entre outras atividades

tipificadas).
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SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL
acompanhamento especializado

Proporciona espaco de escuta qualificada e reflexao,
além de suporte social, emocional e juridico-social as
familias e aos individuos acompanhados, visando ao
fortalecimento da funcdo protetiva da familia,
enfrentamento da situacao de violacao/violéncia e
construcao de novas possibilidades de interacdo familiares

e com o0 contexto social.
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INSTITUICOES ESCOLARES

Decreto 9.603 - Art. 11. Na hipotese de o profissional da educacao
identificar ou a crianca ou adolescente revelar atos de violéncia,
inclusive no ambiente escolar, ele devera:

|. Acolher a crianca ou o adolescente;

Il. Informar a crianca ou ao adolescente, ou ao responsavel ou a pessoa
de referéncia, sobre direitos, procedimentos de comunicacdo a
autoridade policial e ao conselho tutelar;

[1l. Encaminhar a crianca ou o adolescente, quando couber, para
atendimento emergencial em 6rgdo do sistema de garantia de direitos
da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia; e

V. Comunicar o conselho tutelar.




INSTITUICOES ESCOLARES

A escola pode constituir-se em um espaco de
Identificacdo de sinais de violéncia e/ou de revelacao
de situacdes de violéncia contra criancas e adolescentes.
Os profissionais de educacao devem estar atentos a
alguns comportamentos que podem sinalizar que a

crianca ou adolescente tem sido vitima de violéncia.




INSTITUICOES ESCOLARES

Considerando que as situacbes de violéncia podem afetar a
frequéncia escolar de criancas/adolescentes, a equipe
pedagogica da escola devera acompanhar atentamente
estes casos, para minimizar 0S pPOSSiveis prejuizos

pedagogicos e cuidando para evitar a evasao escolar.




SEGURANCA PUBLICA

As unidades de referéncia na area da seguranca

publica sdo responsaveis pelos encaminhamentos
legais para criminalizacdo dos agressores (como
registro da ocorréncia, exame pelo medico legista,

Inquerito policial).




SEGURANCA PUBLICA

Art. 13. A autoridade policial procedera ao registro da ocorréncia policial
e realizara a pericia.

§ 1° O registro da ocorréncia policial consiste na descricdo preliminar das
circunstancias em que se deram o fato e, sempre que possivel, sera
elaborado a partir de documentacao remetida por outros servicos, programas
e equipamentos publicos, aléem do relato do acompanhante da crianca ou do
adolescente.

§ 2° O registro da ocorréncia policial devera ser assegurado, ainda que a
crianca ou o0 adolescente esteja desacompanhado.

§ 3° A autoridade policial priorizara a busca de informacfes com a
pessoa que acompanha a crianc¢a ou o adolescente, de forma a preserva-lo,
observado o disposto na Lei n° 13.431, de 2017.

§ 4° Sempre que possivel, a descricdo do fato nao sera realizada diante

__da crianca ou do adolescente.
|@ '\,,.,J




PODER JUDICIARIO
VARAS DA INFANCIA E DA JUVENTUDE

Sao orgaos do Judiciario responsaveis por aplicar as
medidas judiciais necessarias a garantia dos direitos de
criancas e adolescentes, dirigidos por juizes e, guase
sempre, possuem equipe psicossocial cuja funcdo é
subsidiar as decisOes judiciais. Atuam de forma integrada

com 0s Conselhos Tutelares e com o Ministério Publico e a

rede de protecao.




PODER JUDICIARIO
VARAS DA INFANCIA E DA JUVENTUDE

O Poder Judiciario, por meio de suas varas criminais e

respectivos magistrados, € responsavel pelo recebimento

(ou n&o) da denuncia oferecida pelo Ministério Publico

ou pelo recebimento (ou nao) da queixa crime, bem
como pela instrucao e pelo julgamento no processo

criminal.




PODER JUDICIARIO
VARAS DA INFANCIA E DA JUVENTUDE

O juiz sera o responsavel pelo andamento do processo,
ouvindo o acusado, a vitima, as testemunhas e realizando a
analise dos exames periciais e demais provas do crime, até a

sentenca criminal condenatoria ou absolutoéria.

O Poder Judiciario continuara responsavel pelo processo em

segundo grau de jurisdicao (Tribunais de Justica).




MINISTERIO PUBLICO

O MP tem como funcao institucional defender e assegurar os direitos
fundamentais de criancas e adolescentes, atraves da aplicacdo de

medidas judiciais previstas no ECA.

Propbe acdo cautelar de antecipacao de prova, resguardados o0s
pressupostos legais e as garantias previstas no art. 5° desta Lei, sempre
que a demora possa causar prejuizo ao desenvolvimento da crianca ou do

adolescente.




MINISTERIO PUBLICO ®©

Estatuto da Crianca e do Adolescente Art. 201. Compete ao Ministerio
Publico: [...]

VII - instaurar sindicancias, requisitar diligéncias investigatorias e determinar
a instauracédo de inquérito policial, para apuracdo de ilicitos ou infraces as

normas de protecdo a infancia e a juventude;

VIII - zelar pelo efetivo respeito aos direitos e garantias legais assegurados as

criangas e adolescentes, promovendo as medidas judiciais e extrajudiciais cabiveis;

IX - impetrar mandado de seguranca, de injuncdo e habeas corpus, em
qualquer juizo, instancia ou tribunal, na defesa dos interesses sociais e individuais

indisponiveis afetos a crianca e ao adolescente;

1//-‘\ \




®© MINISTERIO PUBLICO ®©

Estatuto da Crianca e do Adolescente Art. 201. Compete ao Ministério Publico:

[.]

X - representar ao juizo visando a aplicacdo de penalidade por infracoes
cometidas contra as normas de protecao a infancia e a juventude, sem prejuizo da

promocéao da responsabilidade civil e penal do infrator, quando cabivel; [...]

XIl - requisitar forca policial, bem como a colaboracéo dos servigcos médicos,
hospitalares, educacionais e de assisténcia social, publicos ou privados, para o

desempenho de suas atribuicdes.




COMITE

DE GESTAO
COLEGIADA




Comité de Gestao Colegiada
da Rede de Cuidado e de Protecao Social das Criancas e
dos Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia

Preferencialmente no dmbito dos conselhos de direitos das
criangas e dos adolescentes (art. 92 Decreto n? 9.603/2018),
por meio de Resolucao especifica do CMDCA.




QUAIS AS FUNGOES DO
COMITE? ? ?

O Comité tem por finalidade articular, mobilizar, planejar,
acompanhar e avaliar as a¢oes da rede intersetorial, além

de colaborar para a definicao dos fluxos de atendimento e

o aprimoramento da integracao do referido comité.




~

_QUAIS AS FUNCOES DO

COMITE? ? ?

Elaborar seu plano de trabalho;

Construcao local de instrumento de compartilhamento de informacoes;
Realizar reunides periodicas ;

Organizar grupos de trabalho;

Articulacdo e qualificacado permanente de servicos e profissionais
(referéncia e contrarreferéncia);

Realizar estudos de «caso para discussao, acompanhamento e
encaminhamento.

Execucao e Monitoramento da Execucao do Protocolo




Como organizar o
funcionamento do

Comite?/?
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Definir coordenador (a);

Estabelecer agenda de encontros;

Elaborar um plano de trabalho anual;

Fazer registro/ata/relatério dos encontros da rede;

Criar mecanismos de comunicagao e compartilhamento de
informacgoes

Manter um  cadastro  atualizado de  todas  as
instituigdes/servigos que compde a rede;

Estabelecer  diretrizes para o  aprimoramento  da

integralidade/intersetorialidade do atendimento;







Comissao
Pessoa com
Deficiéncia

Comissao
Mulheres

Comissao
Crianca e
Adolescente

REDE DE
PROTECAO

SOCIAL

Comissao

Populagao
em Situacao
de Rua

Comissao
Idosos

0omissao
SINASE




Comissao
SINASE

Comité de
Gestao
Colegiada

Comissao

Plano Decenal

Comissao
PETI




ATRIBUICOES COMPLEMENTARES e

REDE DE PROTEGCAO - espaco de debate, articulagio interinstitucional,

formulagao de objetivos e diretrizes comuns, compartilhamento de informacao...

CMDCA - responsavel pela aprovacéo, fiscalizacdo e monitoramento da politica de

atendimento a crianga e adolescente....

COMITE e COMISSOES - funcio de atuar frente a questdes especificas
"Comité de Gestao Colegiada — Violéncia contra Criangas e Adolescentes
=Comissao SINASE

=*Comissao do PETI

="Comissao de Finangas

=Comissao Monitoramento do Plano Decenal




Diretrizes para
elaboracao do

Plano Municipal de
Capacitacao e
Financiamento




Da capacitacao dos profissionais do sistema de
garantia de direitos

Decreto 9.603/18, Art. 27. Os profissionais do sistema de
garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia participarao de cursos de
capacitacao para o desempenho adequado das funcoes
previstas neste Decreto, respeitada a disponibilidade
orcamentaria e financeira dos orgaos envolvidos.

Paragrafo unico. O Poder Publico criara matriz intersetorial
de capacitacao para os profissionais de que trata este
Decreto, considerados os documentos e os atos normativos
de referéncia dos 6rgaos envolvidos.
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OBJETIVOS

CONTEUDOS

moO
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PUBLICOS A SEREM ATENDIDOS

¢ Profissionais da Escuta Especializada

¢ Servidores publicos (satide, educagio, assisténcia
social, esporte, cultura e demais)

¢ Rede de protegio

% Comité de Gestido Colegiada

¢ Comunidade em geral

¢ Criangas e adolescentes




CONTEUDOS DIFERENCIADOS

Uso do protocolo e fluxos de atendimento;

Procedimento de entrevista: fases, tipos de perguntas (técnicas de
entrevista), contexto, ambiente;

Registro e compartilhamento de informacoes e acompanhamento
do caso;

Acolhida e escuta diante da revelacao espontanea;

Especificiadades dos fluxos internos das politicas sociais especificas
(educacao, saude, assisténcia social, conselho tutelar, etc);
Violéncias: conceitos, comportamentos e sinais apresentados pela

vitimas...




FINANCIAMENTO

DAS ACOES

Deve ser previsto no orgcamento publico




ASSISTENCIA
SOCIAL




OBRIGADA!

Iraci de Andrade

Dra. Em Servico Social

iraci_andrade@hotmail.com

(49) 999135083
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